
2. การแจ้งปัญหาการใช้งานเก่ียวกับคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง

ผู้ขอรับบริการ เจ้าหน้าท่ีหน่วยเทคโนโลยีสารสนเทศ

[กรอกข้อมูลครบ + บันทึก]

สแกน QR-Code หรือโทรศัพท์

แจ้งปัญหาการใช้งานเก่ียวกับ
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง

หน่วยเทคโนโลยีสารสนเทศ งานบริหารทั่วไป คณะเศรษฐศาสตร์

ตรวจสอบข้อมูล
การแจ้งปัญหา

ตรวจสอบการใช้งาน

ดําเนินการแก้ไขปัญหา
การใช้งานเครื่องและ

อุปกรณ์ต่อพ่วงที่ได้รับแจ้ง

แจ้งผู้รับบริการ

[ข้อมูลไม่ถูกต้อง]

ช้ีแจงรายละเอียด

[สามารถใช้งานได้ปกติ]

[ไม่สามารถใช้งานได้]

[ข้อมูลถูกต้อง]


