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	 คู่มือ “CMU IT Life”   สำ�หรับ นักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จัดทำ�ขึ้นเพื่อแนะนำ�บริการไอที 

ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ที่ให้บริการโดยสำ�นักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology Service 

Center : ITSC ) เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ผ่านสื่อออนไลน์ การสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ บริการซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ ์ 

การเข้าใช้บริการศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและแหล่งการเรียนรู้สำ�หรับนักศึกษา  (ITSC Corner) และระบบ

เครือข่ายไร้สาย (Jumbo Net) รวมทั้งการให้บริการด้านไอทีที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ ยังได้แนะนำ� วิธีการ

ใช้งานเบื้องต้นของระบบและบริการต่าง ๆ อันจะเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาตลอดการศึกษาในรั้วมหาวิทยาลัย

เชียงใหม่

	

	 สำ�นักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ในฐานะผู้ให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศหลักของมหาวิทยาลัยหวัง 

เป็นอย่างย่ิงว่า  คู่มือ “CMU IT Life” จะเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาในการใช้ไอทีในมหาวิทยาลัย 

เพื่อสนับสนุนการเ รียนของนักศึกษาหากต้องการรายละ เ อียดเพิ่ม เ ติมหรือต้องการรับคำ�ปรึกษา

ทางด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศสามารถติดต่อได้ที่ห้อง One Stop Service ชั้น 1  

สำ�นักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ หรือโทร 053-943827 และ 053-943857  

ในวันและเวลาราชการ

สำ�นักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

กรกฎาคม 2562
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บัญชีไอทีของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (CMU IT Account) 

ที่เป็นกุญแจสำ�คัญในการเข้าใช้บริการต่าง ๆ ของ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ที่พร้อมสนับสนุนการเรียน

การสอน รวมไปถึงใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัยเชียงใหม่  

	 ระบบอีเมล @cmu.ac.th สำ�หรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ท่ีการจัดเก็บข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ 

สะดวกต่อการใช้งาน บนชุดโปแกรม Office 365 โดยอีเมลจะถูกสร้างข้ึนอัตโนมัติพร้อมกับ CMU IT Account 

(ใช้ช่ือเดียวกัน) สามารถเข้าใช้บริการได้ท่ี www.office.com หรือ https://mail.cmu.ac.th 

ความสามารถของต่างๆของ CMU Mail

	 1. มีพ้ืนท่ีเก็บข้อมูลใน Mailbox 50 GB โดยรับ-ส่งข้อความและไฟล์แนบได้ฉบับละไม่เกิน 25 MB

	 2. กำ�หนดเวลานัดหมายท่ีสำ�คัญลงไว้บนปฏิทิน และจัดการตารางนัดหมายเพ่ือให้โปรแกรมแจ้งเตือนก่อนถึง 

	 เวลานัดหมาย

	 3. ช่วยลดความเส่ียงท่ีไวรัสจะแฝงมากับอีเมล จึงลดความเส่ียงในคอมพิวเตอร์ลงได้

https://account.cmu.ac.th/

https://mail.cmu.ac.th

CMU IT Account

CMU Mail

ให้สะดวกสบายยิ่งขึ้น ไม่ว่าจะเป็นบริการ Jumbo Net (Wi-Fi) การลงทะเบียนเรียน และระบบการเรียนการสอน

ออนไลน์ของมหาวิทยาลัย ก็ใช้เพียง CMU IT Account ในการเข้าใช้งาน ซึ่งนักศึกษาทุกคนจะได้สร้าง CMU 

IT Account ของตนเองในวันรายงานตัวนักศึกษาใหม่ ผ่านระบบการยืนยันตัวตน โดยสำ�นักบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ



www.office.com

	 บริการ Office365 ชุดโปรแกรมที่ตอบโจทย์การเรียนในรั้วมหาวิทยาลัยให้เป็นไปอย่างราบรื่น มาพร้อม

ชุดโปรแกรมจาก Microsoft Cloud ที่พร้อมสนับสนุนการทำ�งานร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นระบบอีเมล การนัดหมาย

ผ่านปฏิทิน และการจัดเก็บเอกสาร ที่พร้อมจะใช้งานร่วมกับระบบสารสนเทศต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยในปัจจุบัน 

บริการ Office 365 ที่นักศึกษาได้รับมีดังนี้ 

1. มีพื้นที่เก็บข้อมูลใน Cloud Storage (OneDrive) 1 TB

2. สามารถใช้ Applications ต่างๆ ที่อยู่ในชุด Office 365 ได้ครบถ้วน 

3. สามารถใช้งานบนอุปกรณ์ Mobile Devices ต่างๆ เช่น Smart Phone หรือ Tablet ได้ดีขึ้น

Office 365 (O365)



บริการเครือข่ายไร้สายแก่นักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ท่ีให้บริการกว่า 5,900 จุดท่ัวมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยแบ่งออกเป็น 

2 ช่ือเครือข่าย ตามคล่ืนความถ่ี คือ @JumboPlus 2.4GHz และ @JumboPlus5GHz 5.0GHz โดยใช้เพียง

บัญชีไอทีของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (CMU IT Account) ในการเช่ือมต่อเพียงคร้ังแรกคร้ังเดียว ในการใช้งานคร้ัง

ต่อไปอุปกรณ์จะเช่ือมต่อแบบอัตโนมัติ และสามารถใช้งานพร้อมกันสูงสุดได้ 5 อุปกรณ์ 

ศึกษาวิธีการจัดการอุปกรณ์และการต้ังค่าโปรไฟล์บนอุปกรณ์แต่ละประเภทได้ท่ี https://jumbo.cmu.ac.th

บริการเครือข่ายส่วนตัวเสมือน ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ท่ีไม่ว่าจะอยู่ท่ีไหนก็ยังสามารถสืบค้นฐานข้อมูลงานวิจัย

บทความต่าง ๆ ของสำ�นักหอสมุด ระบบการเรียนการสอนออนไลน์ได้ โดยการเช่ือมต่อ VPN จะต้องยืนยันตัวตน

โดยบัญชีผู้ใช้ไอทีของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (CMU IT Account) ก่อนเช่ือมต่อทุกคร้ัง

** กรณีท่ีใช้งานเครือข่ายภายในมหาวิทยาลัย เช่น เครือข่ายภายในคณะ เครือข่ายไร้สายมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

Jumbo Net ท่านไม่จำ�เป็นต้องเช่ือมต่อ VPN เน่ืองจากสามารถเข้าถึงทรัพยากรต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยได้อยู่

แล้ว **

https://jumbo.cmu.ac.th

http://vpn.cmu.ac.th/

Jumbo Net

CMU VPN

Wi-Fi

ศึกษาวิธีการติดต้ังและวิธีใช้งานได้ท่ี http://vpn.cmu.ac.th/



Personal Web Hosting 

CMU Web Hosting

https://myweb.cmu.ac.th

https://webhosting.cmu.ac.th/

	 	 	 บ ริ ก า ร พื้ น ท่ี จั ด ทำ � เ ว็ บ ไ ซ ต์ ส่ ว น บุ ค ค ล  

	 	 500 MB แก ่ น ั กศ ึ กษ า ท ี ่ ร องร ั บก ารใ ช ้ บ ร ิ ก า ร 

   เว็บเพจด้วยภาษา HTML การอัพโหลดเว็บไซต์ด้วย Windows Ex-

plorer เข้าใช้งานโดยใช้บัญชีไอทีของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

(CMU IT Account)  

บริการพื้นที่เว็บไซต์สำ�หรับหน่วยงาน ชมรม โครงการ กิจกรรม กลุ่มวิจัย ภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

คุณสมบัติของพื้นที่เว็บไซต์

• พื้นที่เก็บเว็บไซต์ 10 GB

• Web server Apache 2.4.10

• รองรับภาษา PHP 5.6.4

• Database client version: libmysql -5.6.25

• Database MariaDB 10.0.20

• อัพโหลดไฟล์ผ่าน FTP (หากไม่ได้ใช้งานผ่านเครือข่ายมหาวิยาลัย ต้องเชื่อมต่อ VPN ก่อน จึงจะสามารถ

ทำ�การ FTP ได้)



Azure Dev Tools for Teaching

CMU Anti-Virus

https://azureforeducation.microsoft.com/devtools

https://antivirus.cmu.ac.th/

โครงการดี ๆ จาก Microsoft สำ�หรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ สำ�หรับดาวน์โหลดซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์ของ

Microsoftเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาระบบสำ�หรับนักศึกษาเพื่อใช้ในการศึกษา  ผ่านทางเว็บไซต์ด้วย 

ตนเองในราคาประหยัดเพื่อสนับสนุนการทำ�งานในรั้วมหาวิทยาลัยได้อย่างเต็มที่ โดยใช้ CMU IT Account ใน

การยืนยันตัวตนการเข้าใช้งาน 

อีกหนึง่ทางเลอืกในการรักษาความปลอดภยัข้อมลูสารสนเทศ คือการติดต้ัง Anti-Virus ซึง่สำ�นกับริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ มีบริการลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ Anti-Virus สำ�หรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ สามารถดาวน์โหลด ฟรี !  

ติดต่อสอบถามข้อมูลเพิ่มเติม โทรศัพท์ 0-5394-3827

ที่ พ ร้ อ ม ต ร ว จ จั บ ภั ย คุ ก ค า ม อั จ ฉ ริ ย ะ แ ล ะ ร ะ บ บ 

รั ก ษ า ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย เ ต็ ม รู ป แ บ บ แ บ บ เ รี ย ล ไ ท ม์  

ติดตั้งสะดวก ใช้งานได้อย่างงา่ยดาย



CMU SIS
https://sis.cmu.ac.th

https://elearning.cmu.ac.th 

CMU e-Learning

	 ระบบสารสนเทศนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นระบบสารสนเทศส่วนบุคคลของนักศึกษา  

ประกอบด้วยข้อมูลทะเบียนประวัติ และระบบสนับสนุนการพัฒนานักศึกษาด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง อาทิ ระบบ

กิจกรรมนักศึกษา ระบบทุนการศึกษา ระบบสำ�รวจปัญหานักศึกษา และระบบจองใช้สนามแบดมินตัน เป็นต้น

	 นักศึกษาสามารถชำ�ระค่าบำ�รุงหอพักนักศึกษาผ่านช่องทาง QR Payment ด้วย Mobile Banking  

Application เพื่ออำ�นวยความสะดวกให้แก่นักศึกษาและสนับสนุนการเป็นสังคมไร้เงินสด (Cashless Society)  

ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย และเพ่ิมช่องทางการดูแลนักศึกษาด้วยระบบวัดพลังใจ (แบบสำ�รวจภาวะซึม

เศร้า CMU MIND ) โดยนักศึกษาทุกคนสามารถทำ�แบบสำ�รวจได้เดือนละ 1 ครั้ง 

และผลการสำ�รวจจะถูกปิดเป็นความลับ ระบบสารสนเทศนักศึกษามีการพัฒนา

อย่างต่อเนื่องเพื่อสนับสนุนการเป็น Smart Student 

ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่

	 บริการระบบบริหารจัดการการเรียนรู้ CMU e-Learning KC-Moodle 

ระบบการเรียนการสอนออนไลน์ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ที่มีการเรียนการสอน

ผ่านระบบมากกว่า 2,100 กระบวนวิชา และจำ�นวนสื่อออนไลน์มากกว่า 200 บท

เรียน ภายใต้ชื่อ CMU e-Learning KC-Moodle โดยมีบริการดังต่อไปนี้



1.บริการระบบ CMU e-Learning KC-Moodle

	 บริการสำ�หรับนักศึกษาที่รวบรวมบนเรียนออนไลน์กว่า  200 บทเรียน โดยแบ่งออกเป็น ระดับประถม

ศึกษา  ระดับมัธยมศึกษา  และระดับอุดมศึกษา  ที่นักศึกษาสามารถเข้าใช้บริการได้ฟรี รายละเอียดได้ที่ https://

elearning.cmu.ac.th หรือสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่ 053-943868 

สำ�หรับนักศึกษาที่ต้องการเข้าใช้งานระบบสามารถศึกษารายละเอียดได้ที่ 

https://elearning.cmu.ac.th/free_online/service.php

	 ระบบการเรียนรู้ภาษาอังกฤษออนไลน์ฟรีด้วยตนเอง 

CMU Online English ในหัวข้อ Blended Learning: Lanna  

Culture in Context of English และ English in Modern 

World ที่ให้บริการนักศึกษา เข้าใช้งานได้โดยใช้ CMU IT Account 

ลงชื่อเข้าเรียนผ่านระบบออนไลน์ ภายในระบบประกอบด้วยสื่อการ

เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อฝึกทักษะการพูด การฟัง การอ่าน การเขียน

และหลักไวยากรณ์ นักศึกษา และผู้สนใจทั่วไป 

2. Online English

3. CMU Pocket Trip

สามารถเข้าเรียนได้ที่ Web Site https://onlineenglish.cmu.ac.th/

	 แอพพลิเคชันสำ�หรับการเรียนรู้คำ�ศัพท์ภาษาอังกฤษ ภายใน

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เช่น สถานที่สำ�คัญภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ซึ่งใช้

เทคโนโลยี GPS และ AR สร้างเป็นกิจกรรมที่สนุกสนาน ช่วยให้นักศึกษารู้จัก

สถานที่ต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่รวมถึงความสำ�คัญของแต่ละสถาน

ที่และชื่อเรียกภาษาอังกฤษที่ถูกต้อง นักศึกษาสามารถดาวน์โหลดได้แล้วบน 

Store ทั้งใน iOS และ Android 



	 ITSC Corner ศูนย์ให้บริการสารสนเทศและแหล่งการเรียนรู้สำ�หรับนักศึกษาที่มีความทันสมัย ด้วย

เครื่องคอมพิวเตอร์ และเครือข่ายไร้สาย จำ�นวน 1,090 เครื่อง โดยมีศูนย์ ITSC Corner ซึ่งเป็นศูนย์หลัก 

ตั้งอยู่บริเวณด้านหน้าสำ�นักหอสมุด และศูนย์ย่อยกระจายอยู่ทั่วคณะและหอพักนักศึกษา  รวมทั้งสิ้น 45 ศูนย์ 

ทั้งนี้เพื่อตอบสนองนโยบายการพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยดิจิตัล (Digital University) และอำ�นวย

ความสะดวกให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 

	 ให้บริการ CMU IT Account การออกรหัสลงทะเบียน การให้คำ�แนะนำ�ในการใช้งานบริการไอทีต่าง ๆ  ของ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่รวมทั้งการบริการเชื่อมต่ออุปกรณ์ต่าง ๆ  ไม่ว่าจะเป็น Smartphone, Notebook, Tablet 

เข้ากับเครือข่ายไร้สาย  พร้อมท้ังให้คำ�ปรึกษาแนะนำ� การใชค้อมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศของมหาวิทยาลยัเชยีงใหม ่

ติดต่อได้ที่

1. ห้อง One stop Services ชั้น 1 สำ�นักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

เบอร์โทร 053-943827  e-mail : onestop@cmu.ac.th

2. อาคารราชนครินทร์ ชั้น M คณะแพทยศาสตร์

ITSC Corner & CMU learning Space

One Stop Services

	 CMU learning Space สำ�หรับนักศึกษา  ที่รองรับทุกการใช้งาน ไม่ว่าจะเป็นมุมอ่านหนังสือ 

โต๊ะประชุม มุมพักผ่อนและพื้นที่ให้นั ่งทำ�งานแบบส่วนตัว ด้วยสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการเรียนรู ้

การตกแต่งท่ีนีก็่เนน้ไปท่ีความเรียบงา่ยสบาย ๆ การได้ทำ�งานในพืน้ท่ีเหลา่นี ้นอกจากเป็นการเติมไฟให้ตัวเอง หาแรง 

บันดาลใจใหม่ ๆ ในสถานที ่ใหม่ ๆ แล้ว ยังเปิดโอกาสให้เราได้เจอและทำ�ความรู ้จักเพื ่อนใหม่ๆ 

เปิดให้บริการตั้งแต่เวลา 08.30 - 24.00 น. (จันทร์-ศุกร์) และเวลา 8.30 - 18.00 น. (เสาร์-อาทิตย์)
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ศูนย์สอบวัดมาตรฐานความรู้สากล (Pearson VUE Authorised Test Centre)

	 สำ�นักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ร่วมกับบริษัท Pearson VUE จำ�กัด  

เปิดศูนย์สอบวัดมาตรฐานความรู้สากล Pearson VUE Authorised Test Centre เพื่อเป็นศูนย์ทดสอบ 

ความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับบุคคลท่ีสนใจในจังหวัดเชียงใหม่และจังหวัดใกล้เคียง 

ซึ่งผู้ที่สอบผ่านจะได้รับประกาศนียบัตร (Certificate) รับรองเป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขาจากผลิตภัณฑ์ด้าน 

เทคโนโลยีสารสนเทศชั้นนำ�ทั่วโลก ดังรายชื่อใน http://network.cmu.ac.th/testing_center  

วันและเวลาทำ�การ : เฉพาะวันจันทร์/วันพุธ/วันศุกร์เวลา 9.00 น. 17.00 น. สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติม 

053-941779 Email : network@cmu.ac.th

CMU Channel

	 ให้บริการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภายในมหาวิทยาลัย

เชียงใหม่ สาระความรู้ด้านเทคโนโลยี งานวิจัย รวมถึงผล

งานโดดเด่นของนักศึกษา  ผ่าน Responsive Website และ

เทคโนโลยีสื่อ VDO Streaming ที่คมชัด รวดเร็วและทันสมัย  

CMU Channel จึงเป็นอีกช่องทางหนึ่ง ที่ผู้รับชมจะได้อัพเดต

ข้อมูลข่าวสารสำ�คัญต่างๆ ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้อย่าง

รวดเร็ว และทันต่อเหตุการณ์



	 ให้บริการเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศที่น่าสนใจ และเป็นประโยชน์ผ่านเว็บไซต์ที่ได้พัฒนาขึ้น ด้วยการออกแบบที่ถูก

ต้องตามมาตรฐานสากลและหลักการออกแบบเว็บไซต์ที่ดี มีความสวยงามและใช้งานได้ง่าย แก่บุคลากร นักศึกษา  และชุมชน 

ประกอบด้วย 3 เว็บไซต์ดังนี้

Web Sites

เว็บไซต์สำ�นักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ
	 http://itsc.cmu.ac.th

	 เว็บไซต์สำ�นักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ นำ�เสนอข้อมูลข่าวสาร

บริการไอทีของมหาวิทยาลัย ที่พร้อมจะอำ�นวยความสะดวกในการใช้ชีวิตในรั้ว

มหาวิทยาลัยให้แก่นักศึกษา พร้อมทั้งหลักสูตรอบรมด้านไอทีที่น่าสนใจ 

เว็บไซต์ลานนาคอร์เนอร์
http://lannacorner.net

เว็บไซต์ ท่ีให้ ข้อมูลสารสนเทศท่ีน่าสนใจเพื่อสนับสนุนและส่งเสริมศิลป

วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์จังหวัดเชียงใหม่และภาคเหนือ ให้ผู้ที่สนใจรับข้อมูล

เบื้องต้น

เว็บไซต์หลักมหาวิทยาลัยเชียงใหม่
https://www.cmu.ac.th/

	 เป็นเว็บไซต์ท่ีรวบรวมและเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศท่ีสำ�คัญของ

มหาวิทยาลัย ได้แก่ ข่าวสารหลักสูตรการเรียนการสอนงานวิจัยและกิจกรรม

บุคลากร นักศึกษา และอื่น ๆ เพื่อเป็นช่องทางประชาสัมพันธ์ ให้แก่บุคลากร 

นักศึกษา และบุคคลทั่วไปได้รับทราบอย่างทั่วถึง
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